EUROPSKA:
CESTOVNA POISTOVNA i
E — Y

V Bratislave, 13. aprila 2011

Vazeni obchodni partneri,

vzhladom k bliziacemu sa terminu zaciatku letnej sezéony 2011 Vam posielame informéacie k
poisteniu storna a preruseniu zakupenej cesty, ktoré je zahrnuté v produktoch ,,Komplexné
cestovné poistenie EURO STANDARD* a , Komplexné cestovné poistenie EURO PLUS®.

1. Poistenie storna: predmetom poistenia storna je zakupeny zajazd alebo inad sluzba
(letenka, autobusovy listok, viakovy listok, resp. iny cestovny listok,
transfer, ubytovanie...)

a) Komplexné cestovné poistenie EURO STANDARD

Poistovia nahradi poistenému v ramci poistenej sumy po odpocitani spoluti¢asti vo vyske
10% naklady na storno, ktoré vzniknl v suvislosti so zrusenim cesty. Poistnou udalostou je
nenastupenie na cestu / zajazd z tychto dévodov:

+ neCakané nahle tazké ochorenie, tazké zdravotné nasledky po Uraze,
neznasanlivost okovania alebo smrt poistenej osoby (musia si vyzadovat pobyt v
nemochnici)

« ochorenie, neznasanlivost ockovania alebo nasledky po Uraze platia ako tazké, ak:
- preukazatelne spdsobuji neschopnost nastlpit na objednany zajazd alebo

dopravu a vyzaduju si pobyt v nemocnici
- psychické ochorenia, vyskytujice sa po prvykrat, su poistené, ak je nevyhnutny
pobyt v nemocnici

* Ak nie je splnena podmienka hospitalizacie v produkte Komplexné cestovné
poistenie EURO STANDARD a ochorenie si nevyzaduje pobyt v nemocnici, plati ako
tazké vtedy, ak je podlozené pracovnou neschopnostou (PN), alebo o3etrenim &lena
rodiny (OCR), v minimalnej dizke aspoii 5 pracovnych dni. V takomto pripade sa
poistoviia odklana od platnych VPP v prospech klienta a priznava klientovi narok na
poistné pinenie po odpocitani spoluucasti 25%.

« tehotenstvo poistenej osoby, ktoré bolo zistené az po rezervacii cesty resp.
dovolenky
- ak sa tehotenstvo zistilo eSte pred rezervaciou cesty, prevzatie néakladov na
storno sa uskutoéni iba vtedy, ked sa vyskytnu tazké komplikécie v tehotenstve
(musia byt lekarsky potvrdené)
+ nahle tazké ochorenie, tazké zdravotné nasledky po Uraze alebo smrt rodinnych
prislusnikov alebo inej blizkej osoby
- tato osoba musi byt pri uzavreti poistenia menovite uvedena v doklade o poisteni
- v potvrdeni o rezervacii v cestovnej kancelarii, na jednu rezervaciu moze byt
uvedena len jedna osoba, pre ktoré je nevyhnutne potrebnéa pritomnost poistenej
osoby v mieste bydliska
- ako rodinny prislunici platia manzelia (pripadne Zivotny druh Zijuci v spolo¢nej
domacnosti), deti (vlastné, nevlastné, nevesta, zat, vni¢ata), rodicia (vlastni,
nevlastni, svokrovci, stari rodi¢ia), sirodenci poistenej osoby
+ znacna vecna Skoda na vlastnictve poistenej osoby v mieste jej bydliska nasledkom
Zivelnej pohromy (poZiar a pod.) alebo trestného ¢inu tretej osoby, ktoré si vyzaduj
jej pritomnost
+ nezavinena strata pracovného miesta pre vypoved poistenej osobe zo strany
zamestnavatela
+ podanie Zaloby o rozvod (po vzajomnej dohode o rozvode podanie primeraného
navrhu) na prislusnom stde bezprostredne pred spolo¢nou cestou danych
partnerov
* neobstatie pri maturitnej skiske alebo rovnakej zaverecnej skiske najmenej
trojroéného vzdelavania poistenej osoby bezprostredne pred terminom poistenej
cesty rezervovanej pred skiskou
+ dorucenie neocakavaného sudneho predvolania poistenej osobe za predpokladu,
Ze sUd neakceptuje rezervaciu cesty ako dévod na odlozenie predvolania




b) Komplexné cestovné poistenie EURO PLUS

Poistovna nahradi poistenému az do dojednanej poistenej sumy ,bez spolutic¢asti naklady na
storno, ktoré vzniknu v stvislosti so zrusenim cesty. Poistnou udalostou sa rozumeju vietky
dévody uvedené v produkte ,EURO STANDARD* a naviac nasledovné dévody nenasttipenia
na cestu / zajazd:

- netakané nahle tazké ochorenie, tazké zdravotné nasledky po Graze,
neznasanlivost o¢kovania alebo smrt poistenej osoby (nemusia si vyzadovat
pobyt v nemocnici

+ ochorenie, neznasanlivost ockovania alebo nasledky po traze platia ako tazké, ak:
- v poisteni PLUS: je preukazana neschopnost nastipit na zéjazd (pobyt v

nemochnici nie je podmienkou)
- v poisteni PLUS: su poistené aj existujuce ochorenia len vtedy, ak sa ne¢akane
stant akatnymi

2. Poistna udalost - preru$enie cesty

Poistnou udalostou je prerusenie cesty pre nepokoje véetkého druhu (napr. teroristické Gtoky),
prirodné katastrofy alebo miestnu epidémiu, ktoré ohrozuji konkrétne telesni bezpec¢nost
poisteného (ohrozenie nastava v kazdom pripade vtedy, ked” Ministerstvo zahrani¢nych veci
SR wyhlasi varovanie pre cesty do zasiahnutej krajiny alebo oblasti), a tym je jednoznacne
dané, Ze v ceste nemozno pokracovat.

Poistna udalost plati pre prislusnd poistent osobu, jej rovhocenne poistenych spolucestujicich
rodinnych prislusnikov a maximalne tri dalSie rovnocenne poistené osoby, ako aj pri zaplateni
rodinnej sadzby, pre vsetky osoby menované v poistnom doklade.

3. Vyhody poistenia od Eurépskej cestovnej poistovne

- asistenéna sluzba na nudzovej linke pripravena poméct 24 hodin denne, 7 dni
tyzdenne a 365 dni v roku v slovenskom jazyku

- poistné krytie zacina a kon¢i prechodom hranice obce trvalého bydliska

- poistime osoby bez ohfadu na vek (poistenie PLUS)

- poistime osoby s existujucimi a chronickymi ochoreniami (poistenie PLUS)

- poistime aj tehotné Zeny bez ohl'adu na mesiac tehotenstva

- pontkame poistenie v dvoch kvalitativnych drovniach cenovo rozdielnych,
Standard a PLUS

- umozriujeme samostatne poistenie storna zajazdu, letenky. Storno zajazdu,
letenky je neobmedzené

- takmer vSetky Sporty st zahrnuté vo vSetkych sadzbach poistného bez priplatku,
napr.: horolezectvo, potapanie, rafting, mountainbiking, lyzovanie, snowboarding,
windsurfing, atd’.

- v poistnom kryti je zahrnuté patranie na mori a horach, vratane horskej sluzby na
Slovensku

- poistenie liecebnych nékladov az do 200.000 €

- ponukame bezkonkurentné Roéné cestovné poistenie, ocenené Zlatou mincou

- Europska je jedina $pecializovana poistoviia na cestovné poistenie a doveruja jej
miliény cestujucich na celom svete

www.europska.sk
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